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RESOLUCION D.G. N° 447/2021

POR LA CUAL SE APRUEBA Y ADOPTA LA VERSION 02 DE LA POLITICA DE
GESTION DEL TALENTO HUMANO DEL MINISTERIO DE LA DEFENSA PUBLICA,
ELABORADO POR EL MECIP-MDP Y SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION D.G.
N° 310/2020 DE FECHA 28 DE FEBRERO DE 2020.

Asuncioén, 28 de abril de 2021 .-

VISTA: La Ley N° 4423/11 “Orgénica del Ministerio de la Defensa Publica”, y;------------
CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 4423/11 “Orgénica del Ministerio de la Defensa Publica”, en su Articulo
14 numeral 4, establece dentro de las atribuciones del Defensor General: “Dictar instrucciones
generales y particulares para la organizacion de la Defensa Publica que permitan un mejor
desenvolvimiento del servicio, a fin de optimizar los resultados de la gestién y la observancia de
los principios que rigen el funcionamiento del mismo. Dichas instrucciones serdn publicas y no
deberdn referirse al tramite de causas en particular”.

Que, a fin de adecuar los instrumentos internos del Ministerio de la Defensa Publica a las
recomendaciones asentadas en el Informe sobre la Evaluacion del Sistema de Control Interno de
la Institucion, elaborada por la Contraloria General de la Republica en el marco de las funciones y
atribuciones de control, vigilancia y fiscalizacion de los bienes publicos y de patrimonio del
Estado, definidas en la Constitucién Nacional y la Ley N° 276/94 “Orgénica y Funcional de la
Contraloria General de la Republica” , conforme la Nota CGR N° 2682 de fecha 25 de junio de
2020, conforme la Nota CGR N° 2682 de fecha 25 de junio de 2020.

POR TANTO, la Defensora General, en uso de sus atribuciones establecidas en la Ley N°
4423/11.

RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR y ADOPTAR la version 02 de la Politica de Gestién del
Talento Humano del Ministerio de la Defensa Publica, elaborado por el MECIP-MDP ---==--=n----

Articulo 2°.- DEJAR SIN EFECTO la Resolucién D.G. N° 310/2020 de fecha 28 de
febrero de 2020. S e s e e 2 e

Articulo 3°.- CIRCULARIZAR, PUBLICITAR y SOCIALIZAR el contenido del
mismo.

Articulo 4°.- COMUNICA

ANTE MI.-

SECRETARIA GENERAL DEFENSORA GENERAL
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MISION

La Defensa Publica es una institucion autdnoma y autarquica que brinda asistencia y
representacion juridica gratuita a personas en situacion de vulnerabilidad, vigilando la
efectiva aplicacion del debido proceso en el ambito jurisdiccional.

VISION
Una Defensa Publica efectiva, confiable y reconocida por su labor institucional en la
promocion del acceso a la justicia y la proteccion de los derechos humanos de las
personas en situacion de vulnerabilidad.

FORMATOS PARA LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE TALENTO
HUMANO EN EL MDP

PRINCIPIOS

El desarrollo de las personas cumple con los principios de responsabilidad, equidad, confianza, integridad y
trabajo mancomunado, es por ello que nosotros como entidad queremos que nuestros funcionarios puedan
tener directrices, lineamientos y orientaciones que les permita a los mismos ser competentes, motivados,
comprometidos, honestos y eficaces en sus respectivas tareas dentro del ministerio.

OBJETIVO GENERAL

Contar con un instrumento que articule la planificacion de la gestion de las personas, la organizacién del
trabajo, la gestion del empleo, la gestion del rendimiento, gestion de la compensacion, la gestién del
desarrollo, la gestion de las relaciones humanas, la organizacion y funcionamiento del drea de gestién de las
personas.

Facilitar el mejoramiento de las capacidades y habilidades de los funcionarios, requeridas para el desarrollo
de los objetivos institucionales; brindar las condiciones fisicas y ambientales necesarias para el adecuado
cumplimiento de los fines del Ministerio de la Defensa Publica.

Resolver los conflictos personales o institucionales que puedan afectar el logro de los objetivos.

Promover una conducta laboral basada en los principios y valores éticos del Ministerio de la Defensa Publica,
para que las condiciones de trabajo de los funcionarios sean dignas y justas.

La Direccion de Gestion del Talento Humano del MDP es la encargada de planificar, organizar, administrar y
controlar la gestién del talento humano, propiciando una cultura de cuidado del ambiente laboral y de buen
desempefio, acorde a la vision y mision institucional. Para cumplir con sus objetivos y con los nuevos desafios
de mejora continua de sus procesos, la Direccion de Gestion del Talento Humano recaudara su estructura
organica, definiendo sus funciones con mejores practicas de gestion administrativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Politicas de Gestion de Procesos

Este proceso sera implementado desde un enfoque sistémico, a través del desarrollo de los siguientes
componentes:

PLANEACION
POLITICAS

El Ministerio de la Defensa Publica, incorpora dentro de la politica de Gestion de Desarrollo de Talento
Humano la planeacion estratégica de requerimientos de personal para el desarrollo de procesos de trabajo,
considerando el Plan Estratégico Institucional y el presupuesto anual aprobado, para garantizar la eficiencia y
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eficacia del proceso del talento humano asi como el cumplimiento de los objetivos del Ministerio de la Defensa
Publica.

SELECCION

Se desarrollaran procesos de seleccién (concursos publicos e internos de oposicion) que garanticen la
confiabilidad, la transparencia y la igualdad de oportunidades con el fin de incorporar a servidores publicos
altamente competentes para desempefiarse efectivamente dentro del Ministerio de la Defensa Publica.

Hay una etapa previa a la seleccion donde debemos hacer un diagnéstico de las necesidades que tenemos
(proyeccion y cronologia de procesos de concurso para el periodo determinado al efecto, segun vacancias
disponibles y conforme al presupuesto aprobado y las necesidades detectadas para el Ministerio de la
Defensa Publica).

También debemos tener en cuenta realizar las gestiones pertinentes para la autorizacion de la utilizacion de
las vacancias (permanentes y temporales) ante los 6rganos competentes.

PRESELECCION

Es efectuada conforme al marco legal vigente, y se basa en la preseleccion del Curriculim Vitae de los
candidatos. En esta primera etapa deben descartarse a los candidatos cuya formacion y experiencia
profesional esta subcalificada o sobre calificada para el puesto de trabajo.

PROCESO DE SELECCION

Reunion informativa con los candidatos de la lista de admitidos.
Evaluaciones/pruebas. Los candidatos que han superado la etapa de preselecciéon son convocados para
realizar una serie de evaluaciones.

= Test psicotécnicos.

= Pruebas profesionales.

= Pruebas de conocimiento.

= Estas evaluaciones pueden ser realizadas internamente y / o mediante consultoras.
Tras la fase de entrevistas el numero de candidatos se reduce al minimo, por lo que ha llegado el momento
de elegir a la persona o al grupo de personas que se incorporaran a la institucion.

INDUCCION

Con el propdsito de orientar la integracion del recién incorporado en cuanto a la cultura del Ministerio de la
Defensa Publica, la misién, los planes y procedimientos, asi como las normativas que rigen en el Ministerio de
la Defensa Publica y las relacionadas con su puesto de trabajo y su relacion con todos los demas miembros.
El Ministerio desarrollara un subproceso integral, oportuno y eficaz de la induccién asegurando el compromiso
con la mision, la vision, los valores éticos y los objetivos.

El Ministerio de la Defensa Publica:

Capacitara a los funcionarios que ingresan al MDP acerca del funcionamiento de la institucion, su historia, la
mision, vision, objetivos generales y especificos, la estructura organizacional, la norma que lo regula.

Instruir sobre el Cddigo de ética, sistema de control interno-MECIP.

Hacer conocer a los nuevos funcionarios el Reglamento Interno, politicas de remuneracion, horarios,
permisos, vacaciones, etc.

RE-INDUCCION

EI MDP instara a que todo el funcionario que sea ubicado en un nuevo cargo o dependencia, sea permanente,
contratado o comisionado, recibird una re-induccion, acorde con el programa de re-induccion formulado
planes estratégicos y funciones de su dependencia y las especificas de su cargo. Ademas reorientara/fa
integracion de funcionarios afectados por cambios en su puesto de trabajo a través de un proceso de/re-
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induccion oportuno, eficaz e integral. También pondrd a conocimiento las actualizaciones y avances
normativos que incidan en el funcionamiento del Ministerio, del sector y la dependencia al cual pertenecen.

CAPACITACION

El MDP planificara y programara un proceso de capacitacion y formacion que permita el desarrollo contintio
del talento humano, con actividades que contribuyan al logro de los objetivos y que brinden mayores
oportunidades de solucién a los problemas criticos de la misma.
Estos procesos incluyen:
Diagnostico de necesidades, a los efectos de evaluar las necesidades de capacitacion de la institucion.
Los medios que van a ser utilizados para la recoleccion de los datos necesarios pueden ser los siguientes:

= Evaluacion de desempefio.

= Observaciones.

= Cuestionarios.

COMPENSACION SALARIOS Y OTRAS REMUNERACIONES

Para garantizar una justa y equitativa remuneracion de los funcionarios, el MDP implementara un subproceso
de compensacion, de acuerdo con las normas legales vigentes, que haga énfasis en el logro de los objetivos,
la experiencia y el compromiso con la institucion. Ademas este elemento permite al MDP atraer y retener los
recursos humanos que necesita para cumplir con los objetivos; incluyendo el campo de los incentivos que
motivan a las personas y establece un vinculo entre los costos laborales y la productividad. De esta manera
se pueden obtener los resultados que el MDP necesita para mantener la calidad del trabajo.

BIENESTAR LABORAL

EI MDP buscara mejorar permanentemente la calidad de vida laboral de los funcionarios, con planes de salud,
bienestar y seguridad social; desarrollando acciones que promuevan ambientes de trabajo arménico,
saludable e ideales para obtener los mejores resultados teniendo un impacto significativo en la productividad y
en la satisfaccion de las personas que forman parte de la institucion. Mediante estos procesos podemos
obtener los resultados siguientes:

= Mediar los intereses del MDP y de los funcionarios.

= Potenciar a los funcionarios logrando un crecimiento tanto laboral como personal.

= Desarrollar en el funcionario un mayor sentido de pertenencia, compromiso, motivacion, valores

éticos y transparencia.

Algunos procesos de Bienestar social serian:

= Seguro Médico.

= Jubilacion.

= Gestion de Subsidios.

= Clima Organizacional.

DESPRECARIZACION

El Ministerio de la Defensa Publica garantizara el cumplimiento de las normativas vigentes para la des
precarizacion del personal contratado (minimo 4 afios) en base a los procedimientos establecidos y vigentes.

EVALUACION DE DESEMPENO

El MDP promoyera evaluaciones periédicas, objetivas, transparentes y oportunas, que permitan Iograr la

mejoria continya del funcionario y el cumplimiento eficiente de los objetivos, segun las normas vigentgs’en la
CAS

institucion. L \m;g,\m
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El proceso de evaluacion de desempefio de los funcionarios del MDP seria:

a) Resolucion de aprobacion de Formularios de Evaluacion de desempefio.

b) Resolucion ministerial por la cual se conforma la Comisién de Evaluacion de Desempefio a
funcionarios permanentes comisionados y contratados.
c) Estos procesos tienen como objetivo permitir condiciones de medicion del cumplimiento de las
funciones y responsabilidades de los funcionarios.
d) Permiten condiciones de medicion del potencial humano, el tratamiento del recurso humano como un
recurso basico y elemental del MDP.
e) Dar oportunidades de crecimiento y condiciones de efectiva participacion a los funcionarios, teniendo
en cuenta los objetivos del MDP y objetivos individuales.

FASE DE DESVINCULACION

La institucion acompafara conforme a lo dispuesto en la Ley de Presupuesto General de la Nacion del
ejercicio fiscal en vigencia y a la normativa sobre la materia referente a la Desvinculacién laboral y a la

jubilacion del funcionario.

Los objetivos son brindar al funcionario estabilidad financiera en reconocimiento a sus afios de servicio a la
institucion; tanto en el aspecto administrativo como en aquellos que mantengan o modifiquen la calidad de
vida del trabajador y su familia. Para el efecto, el ministerio se ajustara a las disposiciones establecidas en la

normativa vigente.

REVISION Y APROBACION
Elaborado por: - Econ. Diego Nufiez, Departamento MECIP. Fecha: | R.D.G.N°310/20

Febrero/2020
Revisado y Actualizado | - Econ. Diego Nuiiez, Departamento MECIP. Fecha: | - Marzo /2021
por: - Abg. Victoria Zapata, Departamento MECIP.
- Abg. Maria Sofia Armoa, Departamento MECIP.

Aprobado por: - Comité de Control Interno. Fecha:
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