MINISTERIO DE LA
DEFENSA PUBLICA

Protegiendo tus Derechos

Eje Estratégico

Mision: El Ministerio de Defensa Plblica es una institucion auténoma que
garantiza el acceso a la justiciay defensa de los dereches, con especial atencién
2 los sectores vulnerables.

Objetivo Estratégico

1. Mejora del Acceso a
la Justicia

0.E1.1. Fortalecer la gestién misional ccordinada con las
defensorias adjuntas, defensorias publicas y las areas de apoyo
para el cumplimiento efectivo de la misién.

0.E.1.2. Desarrollar, articular y promover mecanismos de atencién
de calidad para sectores vulnerables.

0.E.1.3. Establecer un plan de acceso a la justicia que permita
fortalecer los mecanismos para la atenciéon a pueblos indigenas.
0.E.1.4. Fortalecer la coordinacion con otras instituciones del
sistema de justicia y/u organismos de atencién respecto a grupos
vulnerables para lograr una mejor representacion juridica.

2. Fortalecimiento de la
Gestién Institucional

0.E.2.1. Mejorar la gestidn administrativa y financiera para proveer
de manera oportuna y adecuada los bienes y servicios necesarios.
0.E.2.2. Vigorizar los érganos de control de la gestién misional y
administrativa para brindar una mejor calidad en los servicios del
MDP.

0.E.2.3. Restablecer de manera integral la gestion respecto a la
infraestructura edilicia del MDP para una atencién adecuada a
usuarios.

O.E.24. Mejorar el capital humano del MDP a través de
herramientas de gestion y capacitacion continua.

0O.E.2.5. Fortalecer el Instituto Técnico Superior de la Defensa
Publica.

0.E.2.6. Implementar un sistema integral de gestidn de calidad en el
MDP.

0.E.2.7. Consolidar la cooperacidn nacional e internacional del
Ministerio de la Defensa Publica a través de alianzas estratégicas
para fortalecer los procesos institucionales.

0.E.2.8. Fortalecer la Carta Organica del Ministerio de la Defensa
Publica.

3. Fortalecimiento de la
|dentidad Institucional

0.E.3.1. Desarrollar, implementar y consolidar una identidad
institucional interna y externa.

0.E.3.2. Disefiar e implementar una estrategia para el
fortalecimiento de la comunicacién interna y externa.

4. Innovacién,
Transformacion
- Digital e Inteligencia
Artificial en la Gestién
Institucional

0.E.4.1. Desarrollar un plan de transformacién digital como soporte
de la gestion institucional.

O.E4.2. Implementar sistemas de inteligencia artificial para la
mejora de procesos de gestion institucional.
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0.E.5.1. Desarrollar un plan de audiencias publicas a fin de fomentar
la rendicién de cuenta institucional.

O.E5.2. Afianzar de manera integral los mecanismos de
socializacion institucional.

0.E.5.3. Fortalecer instrumentos de denuncias y reclamos, interna y
extema.

0O.E.5.4. Consolidar los mecanismos de rendicién de cuenta a través
de herramientas digitales con tecnologias de [A.

0Q.E.5.5. Promover mecanismos de participacion ciudadana.

5. Consolidacion de los
Procesos de
Transparencia y
Rendicion de
Cuentas Institucional
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