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SENOR

Lic Diego Fremiot Nuiez Feris
Director de Estadistica
PRESENTE:

Abg. OMAR R. ARAYA YAMPEY, DIRECTOR DE LA DIRECCION DE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION DEL MINISTERIO DE LA
DEFENSA PUBLICA, tiene el agrado de dirigirse a Usted, en el marco de la Resolucion D.G. N°
505 /2026, a fin de solicitar respetuosamente cuanto sigue: ----

La actualizacién de la encuesta de Percepcién de Usuarios del MDP, acorde a la nueva guia
aprobado por el MDP acorde a la Resolucién ut supra mencionada y en este contexto:

- Ajustar las variables respuestas.

Incorporar preguntar que permitan valorar la percepcion del usuario con relacién a los servicios
prestados por el MDP

EL OBJETIVO ES PODER MEDIR O DETERMINAR el grado de satisfaccion del Ususarios de

los servicios de la Defensa Publica, en CADA SEDE y luego poder evaluar la percepcion a nivel
nacional. -

Se remite adjunto las Resoluciones que autorizan la Encuesta hoy analizada y el borrador de encuesta
en formato digital.

Sin otro particular, y agradeciendo de antemano la atencién prestada, quedo a disposicion para
cualquier informacién adicional que se considere necesaria.
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